กลุ่ม  7   สื่อสาธารณะ
การทบทวนสภาพแวดล้อม (ตามPEST) 

	ตัวแปร
	สถานการณ์
	แนวโน้ม
	ผลกระทบต่อเป้าหมาย
	ความท้าทายเชิงกลยุทธ์

	สื่อสารสาธารณะ
	ด้านนโยบาย   
- การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการ Titv  
TVช่อง  9 (เปลี่ยนผู้บริหาร)
- กรมอนามัยทำ MOU กับ
TVช่อง 9
- การจัด Rating  รายการ
ในทีวี
- วิทยุชุมชนเกิดขึ้นมากมาย 

- เวทีการมีส่วนร่วมภาคประชาชน
	- สื่อมวลชนสนใจงานด้านวิจัยที่มีข้อมูลรองรับมากขึ้น(+)
- มีการพัฒนาหลักสูตรด้านนักสื่อสารสุขภาพในระดับมหาวิทยาลัย(+)
- มีการสร้างความเชื่อมโยงเครือข่ายนักสื่อสารสุขภาพ
เช่น นักประชาสัมพันธ์ 
นักสุขศึกษา สื่อมวลชนท้องถิ่นแขนงต่างๆ  และอสม.  (+)
	เพิ่มโอกาสในการนำเสนอข้อมูลผ่านสื่อได้มากขึ้น  
แต่ก็มีโอกาสจะได้รับข้อมูล
ที่ไม่ถูกต้อง

	-ทำอนามัยโพลให้ติดตลาด
-ทำ MOU กับหน่วยงานด้านสื่อสารมวลชน
-แสวงหาความร่วมมือ
กับพันธมิตรด้านสื่อสารมวลชน ทุกแขนง
- เข้าไปร่วมดำเนินการกับเครือข่าย ขยายช่องทางการสื่อสารผ่าน สสจ. /อปท. /สมัชชาสุขภาพ


	
	ด้านเศรษฐกิจ
โฆษณาภาคเอกชนลดลง 
ภาคราชการมีโอกาสมากขึ้น
	ภาคเอกชนสนใจงาน
ภาคราชการมากขึ้น (+)
ใช้งบประมาณน้อยลง(+)
	เพิ่มพื้นที่การติดต่อสื่อสาร สนับสนุนระหว่างภาครัฐและเอกชนมากขึ้น

	เพิ่มพื้นที่ข่าวโดยใช้งบประมาณที่มีอยู่อย่างจำกัด


	
	ด้านเทคโนโลยี
มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวดเร็ว  มีศักยภาพสูง
	ยิ่งทันสมัยมากขึ้นเรื่อย ๆ(+)
	ได้รับข่าวสารรวดเร็ว ทันเวลา
	มีระบบรองรับ เช่น 
การพัฒนาศักยภาพบุคลากรและ
มีทีมงาน และเทคโนโลยี

	
	ด้านสังคม
- ความสับสนกับข้อมูลด้านสุขภาพที่สื่อนำเสนอไม่มีหน่วยงานกลางตรวจสอบ
- อิทธิพลของกระแสสังคมมีผลต่อความสนใจ และพฤติกรรมของประชาชน เช่น กระแสจตุคามรามเทพ
กระแสรักในหลวง  ค่านิยมความเชื่อต่างๆ
-  ประชาชนยังไม่สนใจรับรู้เรื่องราวต่างๆ ที่เป็นเรื่องไกลตัวหรือไม่เกี่ยวข้องกับคนใกล้ชิด
	
- ความสับสนมีมากขึ้น(-)
- ประชาชนให้ความสนใจข่าวสารด้านสุขภาพมากขึ้น(+)

	ภาคธุรกิจด้านสุขภาพใช้ประโยชน์จากสื่อมากขึ้น 

	- ต้องจำแนกกลุ่มเป้าหมาย และหลากหลายรูปแบบ
-เลือกสื่อให้เหมาะสม 
- ชี้ประเด็นปัญหาให้สังคมรับรู้ ตามกระแสสังคม ณ ช่วงเวลานั้น
- ทำข้อมูลให้ง่ายต่อการสื่อสารและทำความเข้าใจ


ข้อเสนอ/ประเด็นที่เสนอในการประชุมวันที่ 18 กรกฏาคม 2550
-การสื่อสารต้องเสนอประเด็นต่างๆเข้าไปถึงในกลุ่มคน
- Directory ต้องครบถ้วน กลุ่มเป้าหมายคือใคร
-การได้รับข่าวสารเฉพาะตัว เขาอาจดีใจที่ เราเห็นความสำคัญของเขา
-การสื่อสารควรทำกลุ่มให้ชัดเจน สื่อถึงใครและสื่อสารรูปแบบใด
-การทำกิจกรรมที่ไม่ทำให้เขาเสียค่าใช้จ่าย และเกิดความยินดีต่องานของกรมอนามัย
-การทำ/การส่งสารต่อเขาจะก่อให้เกิดความใกล้ชิด เป็นการสร้างพันธมิตร
-การทำ อนามัยโพล ส่งข้อมูลให้กลุ่มโดยตลอดเวลาไปพบปะจะเป็นการสร้างความคุ้นเคยและเกิดการยินดีต้อนรับ
PAGE  
2

